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La actvidad que en PROBODELT consideramos conforme ala calidad exigida segun la Norma Internacional 1SO 9001:2015
es:

Disefio, fabricacién y comercializacion de trampas para a insectos i servicios
de control de plagas respetuosos con el medio ambiente.

La declaracion de Poliica recoge como lineas maestras:

1. Cumplir con los requisitos legales, y safisfacer las exigencias, requisitos y expectatvas explicitas e implicitas de las
partes interesadas.

2. Adaptar contnuamente nuestros procesos, ante la complejidad del contexto actual, para mantener su eficacia y
garantizar igualmente la seguridad de todos los puestos de trabajo del personal

3. Garantizar los confroles y optimizacion de los procesos, porque en fanto que nos mostremos eficientes, podemos
consolidar nuestro proyecto en un contexto en el que el entorno se muestra cambiante y muy competitivo.

4. Difundir atodos los niveles de nuestra estructura los objefivos i criterios de Calidad.

5. Implantar los indicadores de Calidad, asi como realizar un seguimiento del nivel de progreso de los mismos, de manera
que nos permita conocer y asegurar los bienes y servicios y el nivel de calidad deseado por las partes interesadas.

6. Velar porqué las condiciones de frabajo sean éptimas mediante la evaluacion de los riesgos que pueden producirse en
los procesos, eliminando siempre que sea posible los mismos y reduciendo los evaluados.

7. Desarrollar los programas de formacién continua tendentes ala mejor calificacion de nuestros trabajadores, implicando
asi a todo el personal en la consecucién de todos los objetvos de calidad establecidos y actualizados periddicamente
en nuestro Sistema de Gestion.

8. Consolidar el proceso de mejora continua en el cumplimiento de todas les acfvidades realizadas.

9. Fomentar y conseguir un ambiente motivador de todos los miembros de la empresa.

10. Ser respetuosos con el medio ambiente reduciendo los consumos, la contaminacién i la produccién de residuos para
conservar los recursos.

11. La organizacién utliza una metodologia de evaluacion de riesgos de los procesos para prevenir las posibles
desviaciones o no conformidades del sistema de gestion de calidad.

Ladireccion de PROBODELT hace esta poliica accesible y la pone a disposicion de las partes interesadas, segun proceda.
La Poliica se mantene al dia mediante revisiones periddicas, coincidiendo con las revisiones del sisttma per parte de la
direccién, con la finalidad de que tenga en cuenta los cambios en les condiciones del entorno y la informacion recibida. Y

se documenta cualquier modificacion de esta. En este senfido la direccién proporciona y proporcionara todos los medios
humanos, tcnicos y econdmicos necesarios para conseguir los objefivos que se establezcan programada y periédicamente.

Atentamente, la Gerencia de Probodelt
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